Addiko Bank

Izvadak iz Odluke o naknadama za usluge Addiko Bank d.d.

Podruéje poslovanja s gradanstvom (potrosacima)

VODENJE RACUNA

Otvaranje multivalutnog tekucih i Ziro racuna

verzija 7/2024, vrijedi od 25.11.2024

bez naknade

2 Vodenje osnovnog rac¢una 2,92 EUR mjesecno
3 Vodenje osnovnog rac¢una za osjetljivu skupinu**** 0,13 EUR mjesecno
4 Vodenje multivalutnog tekuceg rac¢una s prometom (iskljucuju¢i Umirovljenik, Umirovljenik Plus i studente) 3,32 EUR mjesecno
5 Vodenje multivalutnog Ziro racuna s prometom (isklju¢ujuci Umirovljenik, Umirovljenik Plus i studente) 3,32 EUR mjesecno
6 Vodenje multivalutnog tekuceg racuna s prometom - Umirovljenik Plus 2,85 EUR mjesecno
7 Vodenje multivalutnog Ziro rauna s prometom - Umirovljenik Plus 2,85 EUR mjesecno
8 Vodenje multivalutnog tekuceg racuna s prometom - Umirovljenik 1,04 EUR mjesecno
9 Vodenje multivalutnog tekuceg i Ziro rauna s prometom - studenti - za racune ugovorene do 10.07.2016. bez naknade
10 Vodenje multivalutnog limitiranog tekuceg racuna s prometom - za racune ugovorene do 05.02.2020. 2,39 EUR mjesecno
1 Zatvaranje multivalutnog Ziro i tekuceg racuna (poslovanje po ra¢unu do 6 mjeseci) 6,64 EUR
12 Koristenje multivalutnog racuna od strane jednog opunomoéenika 0,66 EUR mjesecno
13 Grawe Assistance 1,19 EUR mjesecno
14 Grawe Nezgoda 3,58 EUR mjesecno
15 ERGO Prestige model osiguranja 0,93 EUR mjesecno
16 Opomena i opomena pred tuzbu za nedopusteno prekoracenje 0,00 EUR
17 Informacija o solventnosti (SOL 2) za ziro ra¢un gradana *13,27 EUR
18 Konverzija strane valute u drugu stranu valutu na zahtjev potrosaca 1% od iznosa; min. 1,79 EUR
19 Izdavanje potvrda i izjava za transakcijske racune potrosaca 6,64 EUR
20 Usluga prebacivanja bez naknade
21 Odustajanje od usluge prebacivanja 13,27 EUR

Klasa povjerljivosti / Confidentiality class: INTERNO / INTERNAL




PAKETI TEKUCIH RACUNA

22 Paket tekuceg racuna Basic 5,00 EUR mjesecno
23 Paket tekuceg racuna Smart- za pakete ugovorene do 10.10.2023. 8,60 EUR mjesecno
24 Paket tekuceg rac¢una Gold- za pakete ugovorene do 10.10.2023. 11,50 EUR mjesecno
25 Paket tekuceg racuna Plus 10,00 EUR mjeseéno
26 Paket tekuceg racuna Platinum 15,00 EUR mjeseéno
27 Paket transakcijskog racuna Go 3,50 EUR mjesecno
28 Paket transakcijskog racuna Active 8,00 EUR mjesecno

ON-LINE BANKARSTVO

Addiko EBank - internetsko bankarstvo

29 Upisnina bez naknade
30 Mjesecna naknada 1,79 EUR
31 Izdavanje aktivacijskog kljuca bez naknade
32 mToken za osnovnog korisnika (vlasnika racuna) bez naknade
33 mToken za dodatnog korisnika (opunomocenika) bez naknade

Addiko Mobile - mobilno bankarstvo

34 Upisnina bez naknade
35 Mjesecna naknada bez naknade
36 Mjesecna €lanarina za postojece korisnike Addiko EBank usluge bez naknade
37 Izdavanje aktivacijskog kljuc¢a bez naknade
38 mToken za osnovnog korisnika (vlasnika racuna) bez naknade
39 mToken za dodatnog korisnika (opunomoéenika) bez naknade
Addiko SMS
40 SMS (tekuci racun, Ziro racun, osnovni racun, kartice, krediti) 1,79 EUR mjeseéno

e-knjiZica

41 Naknada za vodenje e-knjizice 0,13 EUR mjesecno

42 Naknada za zatvaranje e-knjizice 0,13 EUR|

Klasa povjerljivosti / Confidentiality class: INTERNO / INTERNAL
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Izvadak po racunima postom, e-mailom, on-line bankarstvom, u Banci

bez naknade

KREDITNI TRANSFER - nacionalni u eurima

44 Ponovni ispis izvatka na Salteru Banke 0,66 EUR po izvodu
45 Izdavanje raznih potvrda i izjava *7,96 EUR
46 Naknada za vracenu neurucenu posiljku zbog nepreuzimanja ili neispravne adrese 0,40 EUR

KREDITNI TRANSFERI UNUTAR BANKE POSLOVNICA ON-LINE BANKARSTVO
47 Bezgotovinski kreditni transfer u korist racuna drugih fizickih osoba bez naknade bez naknade
48 Bezgotovmskl kreditni transfer u korist transakcijskih racuna poslovnih 2,00% min. 1,99 EUR; max. 26,54 EUR 0,20 EUR
subjekata
49 Gotovinski kreditni transfer u korist racuna drugih fizickih osoba bez naknade -
50 Gotgvinski kreditni transfer u korist transakcijskih racuna poslovnih 2,00% min. 1,99 EUR; max. 26,54 EUR B
subjekta
51 Bgzgoto_vins}(i i gotovirlski kreditn transfer u korist poslovnog racuna: 0,27 EUR 0,13 EUR
Plinara istocne Slavonije d.o.o0.
Bezgotovinski i gotovinski kreditn transfer u korist poslovnog racuna:
52
Univerzal d.o.0, ELI-KOM M.B.I. d.o.0., Elektronic EB d.o.0. 0,40 EUR 0,13 EUR
53 Placanje eUplatnice - 0,24 EUR
KREDITNI TRANSFERI U DRUGE BANKE POSLOVNICA ON-LINE BANKARSTVO
54 Bezgotovinski kreditni transfer - redovno izvr$enje 2,00%; min. 1,99 EUR; max. 26,54 EUR 0,30 EUR|
55 Gotovinski kreditni transfer - redovno izvrenje 2,50%; min. 1,99 EUR; max. 26,54 EUR -
56 Placanje eUplatnice - 0,24 EUR
57 Bezgotovinski kreditni transfer - hitno izvr§enje 2,00%; min. 1,99 EUR; max. 26,54 EUR + 6,64 EUR 1,33 EUR|
58 Gotovinski kreditni transfer - hitno izvr$enje 2,50%; min. 1,99 EUR; max. 26,54 EUR + 6,64 EUR -
59 Inst_ant kreditni transfer na transakcijski racun u drugoj banci u RH, u R 0,30 EUR
eurima
KREDITNI TRANSFERI BEZ NAKNADE POSLOVNICA ON-LINE BANKARSTVO
Bezgotovinski i gotovinski kreditni transfer u korist poslovnog racuna u
60 Addiko Bank i drugim bankama: Jamb-Tuki¢ d.o.o., Raiffeisen dobrovoljni bez naknade bez naknade
mirovinski fond, Skelin Mont d.o.o.
Bezgotovinski i gotovinski kreditni transfer u korist poslovnog rac¢una u
61 Banci u svrhu pla¢anja premije osiguranja: Croatia osiguranje d.d., ERGO bez naknade bez naknade
osiguranje d.d., ERGO Zivotno osiguranje d.d., UNIQA osiguranje d.d.
Bezgotovinski i gotovinski kreditni tranfer u korist poslovnog racuna u
Addiko Bank: Wiistenrot stambena $tedionice, Wiistenrot Zivotno
62 osiguranje, Addiko Bank d.d., HETA Asset Resolution Hrvatska d.o.o., bez naknade bez naknade
Centrice Zagreb d.o.o0., InterCapital Asset Management d.o.o., Grawe
osiguranje d.d., HRT -a 2500009-1501135368, K - INDEKS d.o.0. za
trgovinu i usluge, Osnovna $kola ,,Dobrisa Cesari¢* Pozega
63 Bezgotovinski i gotovinski kreditni transfer u humanitarne svrhe bez naknade bez naknade

Klasa povjerljivosti / Confidentiality class: INTERNO / INTERNAL



KREDITNI TRANSFERI UNUTAR BANKE

POSLOVNICA

ON-LINE BANKARSTVO

64 Bezgotovinski kreditni transfer u korist ra¢una drugih fizickih osoba bez naknade bez naknade

65 Bezgotovmskn kreditni transfer u korist transakcijskih racuna poslovnih 2,00% min. 1,99 EUR; max. 26,54 EUR 0,20 EUR
subjekta

66 Gotovinski kreditni transfer u korist racuna drugih fizickih osoba bez naknade -

67 GO[PVInSkI kreditni transfer u korist transakcijskih racuna poslovnih 2,00% min. 1,99 EUR; max. 26,54 EUR R
subjekta
KREDITNI TRANSFERI U DRUGE BANKE POSLOVNICA ON-LINE BANKARSTVO

68 Bezgotovinski kreditni transfer 0,70%; min. 9,95 EUR; max. 99,54 EUR 0,70%; min. 9,95 EUR; max. 99,54 EUR

69 Gotovinski kreditni transfer 0,70%; min. 9,95 EUR; max. 99,54 EUR -

D R oze oue

PREKOGRANICNI KREDITNI TRANSFERI***** POSLOVNICA ON-LINE BANKARSTVO

70 Bezgotovinski kreditni transfer - redovno izvrSenje 2,00%; min. 1,99 EUR; max. 26,54 EUR 0,30 EUR|

7 Gotovinski kreditni transfer - redovno izvrienje 2,50%; min. 1,99 EUR; max. 26,54 EUR -

72 Bezgotovinski kreditni transfer - hitno izvrsenje** 2,00%; min. 1,99 EUR; max. 26,54 EUR + 6,64 EUR 1,33 EUR|

73 Gotovinski kreditni transfer - hitno izvrSenje*** 2,50%; min. 1,99 EUR; max. 26,54 EUR + 6,64 EUR -

74 Instant kreditni transfer na transakcijski racun u drugoj banci, u eurima - 0,30 EUR|
MEDUNARODNI KREDITNI TRANSFERI POSLOVNICA ON-LINE BANKARSTVO

75 Bezgotovinski kreditni transfer - redovno izvrsenje 0,50%; min. 9,95 EUR; max. 99,54 EUR 0,50%; min. 9,95 EUR; max. 99,54 EUR
- troskovna opcija SHA

76 Bezgotovinski kreditni transfer - redovno izvrsenje 0,75% min. 17,25 EUR; max. 132,72 EUR 0,75% min. 17,25 EUR; max. 132,72 EUR
- troskovna opcija OUR

77 Goto:/lnskl kredlfnl transfer - redovno izvrSenje 0,50%; min. 9,95 EUR; max. 99,54 EUR R
- troskovna opcija SHA

78 Goto:/lnskl kredlfnl transfer - redovno izvrSenje 0,75% min. 17,25 EUR; max. 132,72 EUR R
- troskovna opcija OUR

RED R R oze 0 oj od e

PREKOGRANICNI KREDITNI TRANSFERI POSLOVNICA ON-LINE BANKARSTVO

79 Bezgotovinski kreditni transfer - redovno izvrsenje 0,50%; min. 9,95 EUR; max. 99,54 EUR 0,50%; min. 9,95 EUR; max. 99,54 EUR|

80 Gotovinski kreditni transfer - redovno izvrenje 0,50%; min. 9,95 EUR; max. 99,54 EUR -
MEDUNARODNI KREDITNI TRANSFERI POSLOVNICA ON-LINE BANKARSTVO

81 Bezgotovinski kreditni transfer - redovno izvrsenje 0,50%; min. 9,95 EUR; max. 99,54 EUR 0,50%; min. 9,95 EUR; max. 99,54 EUR|
- troskovna opcija SHA

82 Bezgotovinski kreditni transfer - redovno izvrsenjem 0,75% min. 17,25 EUR; max. 132,72 EUR 0,75% min. 17,25 EUR; max. 132,72 EUR
- troskovna opcija OUR

83 Gotoylnskl kredlfm transfer - redovmo izvrenje 0,50%; min. 9,95 EUR; max. 99,54 EUR R
- troskovna opcija SHA

84 Gotoylnskl kredlfm transfer - redovno izvrSenje 0,75% min. 17,25 EUR; max. 132,72 EUR R
- troskovna opcija OUR

‘ KREDITNI TRANSFER ozemstvo u Addiko banke
PREKOGRANICNI | MEDUNARODNI KREDITNI TRANSFERI POSLOVNICA ON-LINE BANKARSTVO

85 Bezgotovinski i gotovinski kreditni transfer u korist racuna u Addiko 50% popusta na redovnu naknadu za kreditni transfer 50% popusta na redovnu naknadu za kreditni transfer

bankama u drugim zemljama

Klasa povjerljivosti / Confidentiality class: INTERNO / INTERNAL




Nacionalni i prekograni¢ni kreditni transfer u valuti EUR

bez naknade

Nacionalni kreditni transfer u stranoj valuti razli¢itoj od EUR, prekogranicni kreditni transfer u valuti razli¢itoj od EUR te
medunarodni kreditni transfer

1,06 EUR po nalogu

‘ TRAJNI NALOG

88 Ugovaranje trajnog naloga 1,33 EUR|

89 Pojedinacno izvrSenje u korist racuna potrosaca unutar Banke bez naknade

90 Pojedinacno izvrienje u korist racuna poslovnog subjekta unutar Banke: Raiffeisen dobrovoljni mirovinski fond, UNIQA osiguranje d.d. bez naknade

91 Pojedinacno izvrSenje u korist racuna poslovnih subjekata unutar Banke 0,37 EUR po nalogu

92 U korist racuna u baﬁkamva u zeml]arr)a van Europskog gospodarskog prostora (medunarodna platna transakcija), cjelokupni trosak 0,75%; min 17,25 EUR; max 132,72 EUR
banke placa platitelj (troskovna opcija OUR)

93 u kor}st racuna u bankama u zemljama ¢lanicama Europskog gospodarskog prostora (nacionalna i prekograni¢na platna transakcija) u 0,75%; min 0,40 EUR; max. 13,27 EUR
valuti EUR

94 u kOI’ISF racuﬁa u bankama u zemljama ¢lanicama Europskog gospodarskog prostora (nacionalna i prekograni¢na platna transakcija) u 0,50%; min 6,64 EUR; max 99,54 EUR
stranoj valuti

95 U korist racuna u inozemstvu u Addiko bankama 0,20%; min 6,64 EUR; max 99,54 EUR

96 Naknada za neizvrenje trajnog naloga zbog nedostatnog pokri¢a na racunu

1,59 EUR|

‘ SEPA IZRAVNO TERECENJE

97 IzvrSenje naloga SEPA nacionalnog ili prekograni¢nog izravnog terecenja 0,23 EUR
98 Pribavljanje kopije Suglasnosti 2,65 EUR
99 (L:J:\noas liiirarjrzjge":iig:;?le)r}izt;ggeit;r:zavn:iiizj;ﬁz;:ja:)sakcijskom racunu (zabrana izvrenja svih SEPA izravnih terecenja, bijela lista, 0,93 EUR u danu unosa ifili promjene
100 Naknada za neizvrsenje SEPA nacionalnog ili prekograni¢nog izravnog terecenja zbog nedostatnog pokri¢a na ra¢unu

1,59 EUR

Klasa povjerljivosti / Confidentiality class: INTERNO / INTERNAL
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POSLOVI S GOTOVINOM - FINA

Isplate s transakcijskih ra¢una u gotovini u poslovnicama FINA

101 Otkup i prodaja efektivne valute 3,98 EUR
102 Odustajanje od najavljene isplate (protuvrijednost u EUR) 0,25% za iznose vece od 10.000,00 EUR
103 Zamjena domacih kovanica u domace novcanice 2,50% od iznosa; min. 2,65 EUR, max. 132,72 EUR
104 Isplate s racuna u gotovini u iznosu ve¢em od 40.000,00 EUR, odnosno protuvrijednost u stranoj valuti 1,00% od iznosa isplate

Isplate gotovog novca s transakcijskih racuna u poslovnici Banke, u iznosu od 10,00 EUR do 1.000,00 EUR

*naknada se ne naplacuje za podizanje gotovine s racuna zasticenih primanja, osnovnih racuna i osnovnih racuna za osjetljivu

skupinu, s racuna osoba bez poslovne sposobnosti, racuna posebnih namjena, s ra¢una maloljetnih osoba, s racuna osoba od 80 i vise

dina starosti, te s racuna osoba s invaliditetom.

105 g0 g

Osobe s invaliditetom ukljucuju osobe: 1,99 EUR

- s poteSkoc¢ama u kretanju (uz pomo¢ invalidskih kolica)

- odtecena vida

- oStecenog sluha
106 Uplate na trasakcijske racune u gotovini u poslovnicama Banke bez naknade

bez naknade

108

109

Uplate na trasakcijske racune u gotovini u poslovnicama FINA

OSTALE NAKNADE

Naknada za neizvrsenje platnog naloga zbog nedostatnog pokri¢a na racunu

bez naknade

1,79 EUR|

110

11

Obrada naloga sa nepotpunim podacima banke primatelja (SWIFT) i/ili nepotpunim podacima racuna primatelja plac¢anja (IBAN)

POJASNJENJE TROSKOVNIH OPCIJA PROVODENJA KREDITNIH TRANSFERA

Troskovna opcija SHA - podjeljeni troskovi - troskove banke platitelja snosi platitelj, a troskove banke primatelja snosi primatelj
Troskovna opcija OUR - sve troskove snosi platitelj

13,27 EUR + trosak placanja

Klasa povjerljivosti / Confidentiality class: INTERNO / INTERNAL




ZAJEDNICKE NAKNADE PO RAZLICITIM VRSTAMA KARTICA

112 Prvo izdavanje PIN-a - putem Addiko Mobile mobilne aplikacije bez naknade
113 Prvo izdavanje PIN-a - slanje postom na kuénu adresu 2,65 EUR
114 Promjena PIN-a na bankomatu na zahtjev potrosaca 2,65 EUR
115 Hitna izrada kartice/PIN-a na zahtjev potrosaca 13,27 EUR
116 Izdavanje potvrda i izjava po karticama potrosaca 6,64 EUR
117 Blokada kartice zbog neurednog poslovanja 1,33 EUR]|
118 Naknada za prekoracenje limita potrosnje 2,65 EUR|

DEBITNE KARTICE

119 Izdavanje debitne kartice za osnovnog korisnika 3,32 EUR

120 Izdavanje debitne kartice za dodatnog korisnika 3,32 EUR
Servisna naknada po Kartici:

121 - ponovno generiranje PIN-a 3,98 EUR
- zamjena kartice prilikom oste¢enja/promjene podataka/gubitka/krade

122 Prijava izgubljene / ukradene kartice 0,00 EUR

123 Slanje kartica ili PIN-a poStom (preporuceno s povratnicom) 5,31 EUR

Klasa povjerljivosti / Confidentiality class: INTERNO / INTERNAL



PODIZANJE GOTOVOG NOVCA - debitnom karticom na bankomatu

124 Podizanje gotovog novca na bankomatu Addiko Bank u zemlji bez naknade
125 Podizanje gotovog novca na bankomatu Addiko Bank u inozemstvu (Bosna i Hercegovina, Srbija, Crna Gora) 2,50% + 2,50 EUR|
126 Podizanje gotovog novca n;? bankomatu i POS uredaju drugih banaka u RH u valuti EUR i zemljama clanicama Europskog gospodarskog 2,50% + 2,50 EUR
prostora (EEA)****** u valuti EUR
127 Podizanje gotovog novca na bankomatu i POS uredaju u inozemstvu (ne ukljucuje transakcije u valuti EUR u zemljama ¢lanicama 2,50% + 2,50 EUR
Europskog gospodarskog prostora (EEA)******)
‘ KREDITNE REV/ ING KARTICE (Mastercard Revolving)
IZDAVANJE KREDITNE KARTICE
128 Upisnina za osnovnog korisnika 14,47 EUR
129 Upisnina za dodatnog korisnika 6,50 EUR
130 Clanarina za osnovnog korisnika 2,39 EUR mjesecno
131 Clanarina za dodatnog korisnika 1,46 EUR mjesecno
PODIZANJE GOTOVOG NOVCA - kreditnom karticom na bankomatu
132 Podizanje gotovog novca na bankomatima i POS uredajima u zemlji i inozemstvu 3,50% + 4,00 EUR

Klasa povjerljivosti / Confidentiality class: INTERNO / INTERNAL



OSTALE NAKNADE

Servisna naknada po kartici:

133 - ponovno generiranje PIN-a 531 EUR
- zamjena kartice prilikom oste¢enja/promjene podataka/gubitka/krade ’

134 Prijava izgubljene / ukradene kartice 0,00 EUR

135 Minimalna mjesecna otplata duga 5%, min. 15,00 EUR mjeseéno
Naknada za obro¢nu otplatu transakcija kupovine ili podizanja gotovine podijeljenih na rate

136 (minimalni iznos transakcije koja se moze dijeliti na rate 40,00 EUR) - navedeni iznos naplacuje se jednokratno 3,5%, min. 3,32 EUR
* Naknada za obro¢nu otplatu transakcija podizanja gotovog novca naplacuje se dodatno uz Naknadu za isplatu gotovine (stavak 132)

137 Otkaz kupovine na rate ili promjena broja rata 2,65 EUR|

138 Ponovni ispis Obavijesti o u¢injenim transakcijama na zahtjev potrosaca 1,50 EUR po obavijesti

139 Naknada za izdavanje kartice i ponovno izdavanje kartice 6,64 EUR
Servisna naknada po kartici:

140 - ponovno generiranje PIN-a 6,64 EUR
- zamjena kartice prilikom oste¢enja/promjene podataka/gubitka/krade

141 Podizanje gotovog novca na bankomatu Addiko Bank u zemlji bez naknade

142 Podizanje gotovog novca nz'a bankomatu i POS uredaju drugih banaka u RH u valuti EUR i zemljama ¢lanicama Europskog gospodarskog 2,50% + 1,99 EUR
prostora (EEA)****** u valuti EUR

143 Podizanje gotovog novca na bankomatu i POS uredaju u inozemstvu (ne ukljucuje transakcije u valuti EUR u zemljama ¢lanicama 2,50% + 1,99 EUR
Europskog gospodarskog prostora (EEA)******)

144 Naknada za isplatu preostalog salda na alteru Banke 3,98 EUR

145 Naknada za kopiju listi¢a o transakciji obavljenoj karticom Banke 1,33 EUR|

146 Naknada za promjenu statusa kartice (3 pogresna PIN-a, kartica zadrzana/zaboravljena u bankomatu, deblokiranje kartice koja je 1.99 EUR

smatrana izgubljenom i sl.)

Klasa povjerljivosti / Confidentiality class: INTERNO / INTERNAL
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NAKNADE ZA OBRADU KREDITNIH ZAHTJEVA

Nenamjenski i ostali krediti

bez naknade

148

Lombardni krediti

E NAKNADE U KREDITIRANJU GRADANSTV.

bez naknade

149 Odustajanje od ugovorenog kredita nakon zakonskog roka (14 dana) uz povrat dokumentacije 13,27 EUR
150 Naknada za odustajanje od prijevremenog povrata kredita bez naknade
151 Promjena duznika, suduznika, jam(a)ca®**+* po promjeni 1,50 % od iznosa nedospjele glavnice - min. 66,36 EUR, max.
265,45 EUR

152 Promjena nekretnine / pokretnine zaloZene u korist Banke ili prenesene u fiducijarno vlasnistvo Banke 1,00% od iznosa nedospjele glavnice min. 132,72 EUR

Promjene ugovorenih uvjeta kredita (otpustanje instrumenta osiguranja, ukljuivanje dodatnog sudionika u kredit na zahtjev
153 potrosaca, promjena roka koristenja kredita (kod isplate kredita u transama), promjena iz fiducije u hipoteku, promjena po promjeni : 1,00% od iznosa nedospjele glavnice - min. 66,36 EUR, max.

fiducijarnog/zaloznog duznika 265,45 EUR
154 Konverzija stambenog potrosackog kredita jednom tijekom trajanja ugovornog odnosa bez naknade
155 Zamjena instrumenata osiguranja 1,00% od iznosa nedospjele glavnice min. 66,36 EUR, max. 265,45 EUR
156 Opomena u slu¢aju neurednog podmirenja dospjelih obveza bez naknade
157 Obavijest o istekloj polici osiguranja bez naknade
158 Prva opomena po istekloj polici osiguranja bez naknade
159 Druga opomena po istekloj polici osiguranja bez naknade
160 Izdavanje potvrda i izjava za kredite gradana 6,64 EUR (placa se prilikom podno3enja zahtjeva)

Izdavanje nize navedene dokumentacije po kreditu:

1. izvjestaj u obliku otplatnog plana koji ukljucuje i izracun efektivne kamatne stope na dan izrade otplatnog plana,
161 2. obavijest o ukupno placenoj glavnici, kamatama i troskovima, bez naknade

3. specifikaciju uplata i

4. pregled promjena kamatnih stopa po kreditu.
162 Izdavanje pisma namjere, pozurnica 39,82 EUR
163 Izdavanje Brisovnog ocitovanja 13,27 EUR
164 Izdavanje Izjave o povratu vlasniStva / Izjave o brisanju dodatne zabiljezbe / Povlacenje prijedloga za upis fiducije/hipoteke 13,27 EUR
165 Povrat iznosa preplate po kreditu na racun izvan Addiko Bank d.d. 1,00% od iznosa preplate, min. 0,66 EUR, max. 13,27 EUR
166 Upis tereta na pokretnini u Sluzbi upisa FINA-e 47,19 EUR
167 Brisanje tereta na pokretnini u Sluzbi upisa FINA-e 14,84 EUR
168 Posebno zatraZeni izvod o prometu i stanju po kreditu 13,27 EUR (placa se prilikom podnosenja zahtjeva)
169 Obrasci za podnosenje zahtjeva za kredit bez naknade

Klasa povjerljivosti / Confidentiality class: INTERNO / INTERNAL



Promjene ugovorenih uvjeta kredita na zahtjev klijenta koje se odnose na skracenje roka otplate kredita, uvodenje bonusa na

174

Podnosenje zahtjeva za mjerama olaksanja placanja obaveza (moratorij na otplatu glavnice, reprogram, prolongat, otpustanje ili
zamjena suduznika, duznika ili jamca, promjene kolaterala, promjena nacina otplate ...), obrada zahtjeva i izrade Ugovora/ Aneksa

Prijevremena otplata kredita (djelomi¢na i kon¢na) kod ugovora o kreditu s promjenjivom kamatnom stopom

170
kamatnu stopu, promjenu marze/visine kamatne stope i za ¢iju provedbu je potrebna izrada aneksa 66,36 EUR
*trosak se ne naplacuje ako je Banka vec¢ obracunala trosak prijevremene otplate kredita
a) prvih 6 mjeseci - bez naknade;
171 Naknada za vodenje odgodenog potrazivanja po stambenim kreditima s valutnom klauzulom u CHF b) nakon 6 mjeseci 3,50% na stanje odgodenog potraZivanja (uz mjesecni
obracun i naplatu po isteku odgodenog potrazivanja)
172 Skracenje roka otplate za stambene kredite u CHF po kojima je prethodno izvrSeno produljene roka otplate sukladno Memorandumu bez naknade
potpisanom s Vladom RH, za zahtjeve podnesene do 17.06.2013. godine z
173 Izmjena datuma dospijeca anuiteta ili druge periodi¢ne obveze kod ugovora o kreditu sklopljenih nakon 24.11.2016. bez naknade za prvu izmjenu (26,54 EUR za drugu i svaku sljedecu izmjenu)

‘ MJERE OLAKSANJA U PLACANJU OBAVEZA POTROSACA

bez naknade

‘ PRIJEVREMENA OTPLATA KREDITA

175 bez naknade
Prijevremena otplata kredita (djelomi¢na i konacna) s fiksnom kamatnom stopom ili za vrijeme trajanja fiksne kamatne stope kod

176 ugovora o kreditu bez naknade
- za iznose prijevremene otplate do 10.000,00 EUR
Prijevremena onlata !(redlta (d]e.lom1cnav1 lfo!-lacna).s fiksnom kamatnom stopom ili za vrijeme trajanja fiksne kamatne stope kod 0,50%, od iznosa koji se prijevremeno otplacuje, ako je preostali rok na dan
ugovora o kreditu (osim stambenih potrosackih kredita od 20.10.2017.) ukoliko je . L. . . S . .

177 . " . N - s . . prijevremene otplate kraci od 12 mjeseci, a u skladu s vaZzeé¢im zakonskim
- preostali rok otplate kraci od godinu dana, za iznose prijevremene otplate vece od 10.000,00 EUR unutar 12 mjeseci (naknada se ropisima
naplacuje na iznos prijevremene otplate umanjen za 10.000 EUR) prop
Prijevremena onlata !(redlta (d]e.lom1cnav1 lfo!-lacna).s fiksnom kamatnom sto_pon? ili za vrijeme trajanja fiksne kamatne stope kod 1,00%, od iznosa koji se prijevremeno otplacuje, ako je preostali rok na dan

178 ugovora o kreditu (osim stambenih potrosackih kredita od 20.10.2017.) ukoliko je prijevremene otplate dulji od 12 mjeseci, a u skladu s vazecim zakonskim
- preostali rok otplate dulji od godinu dana, za iznose prijevremene otplate vece od 10.000,00 EUR unutar 12 mjeseci (naknada se ’ s

2 . - . propisima

naplacuje na iznos prijevremene otplate umanjen za 10.000 EUR)

179 Prijevremena (djelomicna i konaCna) otplata stambenih i ostalih kredita osiguranih nekretninom kod ugovora o kreditu sklopljenih bez naknade
nakon 20.10.2017

180 Prijevremena otplata (djelomi¢na i konacna) postojeceg kredita novim kreditom u banci bez naknade

181 Prijevremena otplata kredita preminulog korisnika bez naknade
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Vodenje Stednih uloga, uplate, isplate, upis naloga

bez naknade

183 Oglasavanje Stedne knjizice nevaze¢om, te opoziv 3,98 EUR|
184 Prijevremena zamjena Stedne knjizice 13,27 EUR
185 Zatvaranje Stedne knjizice/racuna 3,98 EUR|
186 Minimalni iznos salda Stednog uloga po videnju (ne odnosi se na e-knjizicu) 5,00 EUR|
187 Minimalni iznos salda kod oroc¢enog depozita 100,00 EUR/100 EUR protuvrijednosti za USD i ostale valute
188 Prijevremeni prekid orocenog Stednog uloga 0,00 EUR
189 Minimalni polog i saldo za Addiko Lima& Stednju 4,00 EUR
190 Maksimalni polog i saldo za Addiko Lima& Stednju 7.000,00 EUR
191 Minimalni polog i saldo za Addiko Teens $tednju 4,00 EUR
192 Maksimalni polog i saldo za Addiko Teens Stednju 14.000,00 EUR|
193 Zamjena popunjene Stedne knjizice bez naknade
194 Konverzija strane valute u drugu stranu valutu 1,00% od iznosa; min. 1,33 EUR|
195 Izdavanje potvrda i izjava po eurskim i deviznim Stednim ulozima potrosaca 6,64 EUR

OSTALE NAKNADE

196 Deponiranje novcanih sredstava u svrhu osnivackog pologa/dokapitalizacije 3,98 EUR
197 Isplata placa djelatnika poduzeca bez naknade
198 Izracun kamata fizickim osobama *19,91 EUR
199 Fotokopiranje (po stranici) *0,40 EUR
200 Investicijsko savjetovanje bez naknade
201 Zaprimanje i prijenos naloga za kupnju/prodaju udjela u UCITS fondovima bez naknade
202 Naknada za podizanje gotovog novca na bankomatima Banke karticama 5,00 EUR

izdavatelja izvan RH (ATM “"Access Fee")
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Napomene:

* U visinu naknade uracunat je PDV.

** Za kreditiranje gradanstva: U odnosu na kreditno poslovanje s gradanstvom odredbe ove Tarife/Odluke o naknadama se primjenjuju ako pojedinacnim ugovorom o kreditu ili uvjetima pojedinog kreditnog proizvoda odnosno
vazecim aktima Banke nije drugacije odredeno.

*** Nacionalni i prekogranicni nalozi u valuti EUR s oznakom hitnog izvrSenja, biti ¢e izvrSeni TARGET2 sustavom ako je banka primatelja dostupna u TARGET2 sustavu, inace e biti izvreni putem korespondentnog bankarstva.
**** Naknada se naplacuje sukladno ¢l. 24. st. 4. Zakona o usporedivosti naknada, prebacivanju racuna za placanje i pristupu Osnovnom racunu.

***** Nacionalni i prekograni¢ni nalozi u valuti EUR obuhvacaju placanja/priljeve sljedecih obiljezja:

- valuta pla¢anja EUR

- pruzatelj platnih usluga primatelja/platitelja je sudionik u SEPA platnim sustavima

- transakcijski racun platitelja i primatelja naveden je u IBAN formatu

- platitelj i primatelj placaju naknade samo svom pruzatelju platnih usluga - dijeljeni trosak (SLEV - SHA)

- oznaka prioriteta izvrenja transakcije je redovno izvrsenje

SEPA je jedinstveno podrucje placanja u eurima koje obuhvaca Europski gospodarski prostor (EEA - European Economic Area) koji Cine 27 drzava Clanica Europske unije, Norveska, Island, Lihtenstajn, zemlje izvan EEA
Svicarska, Velika Britanija, San Marino, Monako, drzava Vatikanskog grada i Andora te teritorije u okviru jurisdikcije SEPA sheme.

Tarifni stavak naplacuje se i za medunarodne transakcije s prioritetom redovno izvrienje koje su izvrSene putem EURO-NKS klirinskog sustava.

*++ivkada se radi promjena unutar odjela Naplate radi poteSkoca u placanju, naknada za promjene (otpustanje suduznika, duznika ili jamca, promjene kolaterala itd.) se ne naplacuje
*+*+% EEA (European Economic Area) koji ¢ine 27 drzava Clanica Europske unije, Norveska, Island, Lihtenstajn, zemlje izvan EEA Svicarska, Velika Britanija, San Marino, Monako, drzava Vatikanskog grada, Andora.

Depozitno i kreditno poslovanje potrosaca

1. Utvrdivanje visine naknada

Banka obracunava naknade za obavljanje usluga Korisniku usluga prema Odluci o naknadama za usluge Banke, ako sporazumom ili ugovorom izmedu Korisnika usluge i Banke nije drugacije odredeno.

Kod utvrdivanja visine naknada Banka uzima u obzir vrstu proizvoda, okolnosti poslovanja i zavisne stvarne troskove kojima je izravno izloZena za izvrSene usluge, te neizravne druge stvarne troskove kojima je izlozena, kao i
prema tre¢im stranama sudionicima u poslu u zemlji i/ili inozemstvu, te odluCuje hoce li naplatiti iste.

Visinu utvrdene naknade Banka usporeduje s visinom naknada istovrsnih proizvoda i usluga na domacem financijskom trzistu, izborom pet referentnih konkurentskih banaka koje djeluju na istom podrucju. Sukladno dobivenim
korektivnim faktorima Banka razmatra mogucu korekciju visine naknada, ovisno o okolnostima poslovanja i zavisnim stvarnim troskovima kojima je izlozena.

2. Promjene visine naknada
Promjena visine naknada predstavlja novo odredivanje visine postojecih naknada i provodi se na temelju odluke Uprave Banke. Promjena visine naknada primjenjuje se na naknade koje su vazece u trenutku dono$enja odluke o
promjeni visine naknada u kreditnom i depozitnom poslovanju.

2.1.Na temelju procjene odredenih pokazatelja, uslijed promjena okolnosti poslovanja i stvarnih troskova za usluge i proizvode na temelju kojih se naplacuju naknade te korektivnih faktora, Banka donosi odluku o visini
promjene naknada i uvjetima naplate istih, te odlucuje hoce li promijeniti na vise sukladno pokazateljima i u kojem trenutku. Banka je u svakom trenutku ovlastena smanjiti visinu naknade iako to pokazatelji ne iskazuju kada
odluci poticati koriStenje odredenih proizvoda i usluga.

2.2. Pokazatelji na temelju kojih Banka razmatra povecanje visine naknade moguci su uslijed:

« promjena regulatornih troskova zbog okolnosti koje utjecu na proces pruzanja usluga i koriStenja proizvoda

usluge

« promjena nacina i uvjeta u kojima se realiziraju usluge i proizvodi $to ukljuCuje dodatne aktivnosti u poslovnom procesu kao rezultata povecanih zahtjeva za kvalitetom, sigurnosti, pouzdanosti i standardizacijom procesa.

3. Obracun i naplata naknada
Visina naknade po pojedinim vrstama usluge iskazana je u postotku ili u apsolutnom iznosu te izrazena u eurima. Za sve obracunate naknade koje su u ovoj Odluci iskazane s minimalnim i maksimalnim iznosom, ukoliko je
obracunati iznos nizi od minimuma ili vi$i od maksimuma za odredenu vrstu usluge, naplacuje se navedeni minimalni odnosno maksimalni iznos.

3.1. Naknade po pojedinim vrstama usluge Banka obracunava:
« jednokratno, unaprijed

« mjesecno unatrag

« mjesecno, unaprijed

3.2.0bracunati iznos naknade po pojedinim vrstama usluge Korisnik usluge placa:
« uplatom na racun Banke

« umanjenjem iz odobrenih sredstava

« terecenjem racuna

3.3. Obracunata naknada po eurskom i deviznom poslovanju naplacuje se u eurima s ra¢una Korisnika usluge ili gotovinskom uplatom. U slu¢aju kada se naknada naplacuje s deviznog iznosa na racunu, primjenjuje se kupovni
tecaj Banke za devize vazeci na dan obracuna.

3.4. Naknada za obradu kredita obracunava se i naplacuje prilikom koriStenja kredita, jednokratno umanjenjem iznosa isplacenog kredita koji iznos je i osnovica za obrac¢un naknade.

3.5. Naknada za vodenje odgodenog potrazivanja obracunava se mjesecno unaprijed, ali tek po isteku prvih 6 mjeseci razdoblja ugovorenog odgodenog potrazivanja. Osnovica za obracun naknade je iznos odgodenog
potrazivanja na zadnji dan u mjesecu. Naknada dospijeva na naplatu istekom razdoblja ugovorenog odgodenog potrazivanja. Visina naknade ugovara se u postotku na godi$njem nivou.

3.6.Naknade za ostale usluge u kreditnom poslovanju (promjene po kreditu, opomene, prijevremena otplata i sl) obracunavaju se i naplacuju jednokratno unaprijed ili po provedenoj transakciji.

3.7. Naknade za prijevremenu kona¢nu i djelomi¢nu otplatu kredita se ne napla¢uju ukoliko se povrat vrsi iz kolaterala nov¢ana sredstva (oroceni depozit, sredstva od prodaje udjela u investicijskom fondu), ukoliko se tom
uplatom vrsi prijevremeno djelomi¢no/kona¢no zatvaranje kredita.
U slucaju sukcesivnih uplata unutar razdoblja od godinu dana naknada se obracunava na dan kada klijent uplati iznos kojim prijevremeno uplaceni iznos kredita unutar 12 mjeseci prelazi 10.000 EUR.

3.8. Naknada za vodenje transakcijskih racuna obracunava se mjesecno, unatrag, i naplacuje s racuna.
4. Ostalo poslovanje
4.1. Naknadu za poslove platnog prometa i ostale usluge po racunu, Banka obracunava unaprijed ili po provedenoj transakciji, a naplacuje s racuna ili gotovinskom uplatom.

4.2. Naknada za transakcije provedene na bankomatima i POS terminalima koristenjem debitnih i kreditnih kartica Banke, obracunava se po provedenoj transakciji, a naplacuje tere¢enjem racuna po kojem je naknada
obracunata. Ostale naknade u karti¢nom poslovanju obracunavaju se unaprijed ili po provedenoj transakciji, a napla¢uju s racuna ili gotovinskom uplatom.

4.3. Naknada za kori$tenje servisa obra¢unava se mjesecno, unatrag, i naplacuje s rauna, a ostale naknade se obrac¢unavaju po provedenoj transakciji ili unaprijed, a naplacuju s racuna ili gotovinskom uplatom.

5. Poslovi s gotovinom

5.1. Terminski plan za gotovinske isplate stranog/domaceg gotovog novca vece od 5.001,00 EUR potrebno je unaprijed najaviti do 12:00 sati pisanim zahtjevom, a temeljem predvidenih rokova:
- 5.001,00 EUR do 20.000,00 EUR - Isplata sljedeéi radni dan

- 0d 20.001,00 EUR - Isplata za dva radna dana

POSEBNE ODREDBE
Izvatci Odluke o naknadama za usluge Banke dostupni su u pisanom obliku u poslovnoj mrezi Banke i na internetskoj stranici www.addiko.hr.
Odluka o naknadama za usluge Banke primjenjuju se od 25.11.2024.

Addiko Bank d.d.
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